
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
GESTIONE LO QUE IMPORTA  
 
Con Cognos 8 B.I. Cuadro de Mando, las 
organizaciones pueden entregar las métricas 
necesarias a cada empleado. Los usuarios pueden 
monitorizar, analizar y reportar la información en 
tiempo real gracias a la creación, gestión, 
presentación y entrega de métricas.  
 
Con esta solución de Cognos podrá modelizar y 
vigilar diferentes clases de indicadores de 
rendimiento, permitiendo unir los retos de la 
organización con el rendimiento de sus empleados y 
las cifras de negocio.  
 
Con Cognos 8 B.I. Cuadro de Mando, los usuarios 
son autosuficientes, y pueden ver, de forma rápida, 
si los resultados que se están obteniendo se ajustan 
a lo previsto. Pueden establecer prioridades y 
entender como sus decisiones afectan el 
rendimiento de la empresa.  
 
 Esta visión de cuadro de mando, permite a las 
organizaciones gestionar su negocio más allá de la 
pura perspectiva financiera. Los (KPIs) o 
indicadores clave de gestión como son, la 
satisfacción de los empleados, o la rentabilidad del 
cliente, pueden quedar incluidos en una única visión 
de su negocio. Todos estos indicadores pueden 
proceder de una extensa gama de fuentes de datos 
de varias áreas de su negocio. 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Cree métricas y cuadros de mando de una 
forma sencilla: 
Con esta solución podrá crear métricas que 
integren un amplio rango de datos funcionales. Los 
asistentes ayudarán en el proceso de diseño y 
carga de las métricas y cuadros de mando. Los 
administradores podrán crear métricas usando 
datos de cualquier fuente, incluyendo cubos OLAP, 
ERP, aplicaciones CRM, hojas de cálculo, ficheros 
planos o entrada manual de datos.  
 
Entienda la relación e impacto entre las 
métricas 
 
Utilice los mapas estratégicos y diagramas de 
impacto para entender la relación causa-efecto en 
sus procesos claves. 
 
 
 
 
 
 

 

Cree, gestione, presente y entregue las métricas 
clave de rendimiento. Monitorice toda la 
organización con un Cuadro de Mando. 

COGNOS 8 B.I. CUADRO DE MANDO PERMITE COMPONER DE UNA FORMA SENCILLA 
UN CUADRO DE MANDO Y OFRECER A LAS EMPRESAS LA POSIBILIDAD DE 
SUPERVISAR Y GESTIONAR UN GRAN NÚMERO DE MÉTRICAS CLAVE. ESTA SOLUCIÓN 
VA MÁS ALLA DEL SEGUIMIENTO DE LOS INDICADORES FINANCIEROS, OFRECIENDO 
LA POSIBILIDAD DE CONTROLAR NUEVOS KPI´S O INDICADORES CLAVE DE GESTIÓN 
COMO LA SATISFACCIÓN, LA RENTABILIDAD POR CLIENTE O LAS RELACIONES CON 
EL PROVEEDOR. CON COGNOS 8 B.I. USTED PODRÁ PONER EN CADA PC DE SU 
ORGANIZACIÓN MEDICIONES DIRIGIDAS A ALCANZAR LAS METAS DE LA COMPAÑÍA. 

COGNOS 8 BUSINESS 
INTELLIGENCE - 
CUADRO DE MANDO 

Esta Solución ha sido Certificada por los 
fundadores de la metodología más utilizada 
de cuadro de mando, los Sres Kaplan y 
Norton 
http://www.bscol.com/index.cfm 



 
 
 
MONITORICE LOS ASUNTOS CLAVE 
 
Opciones de visualización flexibles 
 
Esta solución le permitirá organizar y visualizar sus 
cuadros de mando de formas diferentes para 
asegurar su atención en los asuntos más 
relevantes. Los usuarios podrán agrupar las 
métricas y los cuadros de mando: 
  
• Por status de la métrica para identificar de forma 

sencilla las áreas con problemas. 
 

• Por propietario, para poder concretar 
responsabilidades. 
 

• En mapas estratégicos, para poder ver como los 
procesos y las métricas soportan la estrategia 
corporativa definida. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aviso inmediato de cambios 
 
Los usuarios pueden ser alertados por e-mail o en 
su PDA del cambio de valor de un indicador gracias 
al uso de otras capacidades de Cognos 8 B.I. 
  
Capacidades de Business Intelligence añadidas 
  
Utilice el resto de capacidades de Cognos 8 B.I. 
para acceder a informes, cubos analíticos y tableros 
de control para obtener más detalles y poder 
entender los factores que afectan al comportamiento 
de una métrica. Podrá acceder a documentos 
externos ( Word, Excel, paginas Web) sin tener que 
salir de este entorno de trabajo. 
 

 
 

 
 

 
 
 
Aumente el rendimiento corporativo 
El reporting es una de las capacidades clave de la 
plataforma COGNOS 8 B.I. Esta nueva plataforma es 
la única que provee de todas las capacidades de 
Business Intelligence en un solo producto, en una 
sola arquitectura ya probada. Podremos obtener de 
una forma sencilla tanto análisis multidimensional 
como reporting, como tableros de control, cuadros de 
mando, gestión de eventos sin cambiar de 
plataforma. Todo ello simplifica enormemente la 
complejidad de su infraestructura técnica y la forma 
de acceder a la información. El resultado es una 
amplia adopción por parte de los usuarios, mejores 
decisiones, y mayor agilidad a través de la empresa. 
Todo ello se traduce en un aumento del 
rendimiento. Esto es la esencia de CPM   
(Corporate Performance Management)  
 
 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
 
Cognos 8 B.I Cuadro de mando 
• Sistemas Operacionales Múltiples (Microsoft Windows, Sun 
Solaris, HP-UX, IBM AiX),  
• Servidores de Aplicaciones Múltiples (Sun One 7, Apache 
Tomcat 4.1.18, IBM Websphere, BEA Weblogic) Repositorio 
RDBMS para empresa (MS-SQL Server, Oracle), 
• Servidores de Aplicaciones J2EE, 
• Navegador Internet Explores , Netscape . 
 
 
ACERCA DE COGNOS 
 
Solo Cognos ofrece una gama completa e integrada de 
productos orientado a la gestión del rendimiento corporativo. 
Las soluciones de Cognos permiten a las organizaciones dirigir 
su actividad hacia el rendimiento máximo con las herramientas 
de planificación financiera y presupuestación, así como 
monitorizar el rendimiento con cuadros de mando y finalmente 
entender el negocio con soluciones de business intelligence para 
el reporting y el análisis. Fundada en 1969, Cognos ofrece sus 
soluciones a más de 22.000 empresas en 135 países. 
 
ACERCA DE ITEVA SOLUTIONS. 
 
ITEVA solutions es partner oficial de Cognos y Solution 
provider con dedicación exclusiva a la implantación de 
proyectos CPM ( Business Intelligence, Datawarehouse, Cuadro 
de Mando, Planificación y Consolidación financiera). Nuestros 
expertos consultores de Producto, le pueden ayudar a obtener la 
máxima rentabilidad de la suite de Cognos. Con el uso 
adecuado de nuestros servicios de consultoría, usted podrá 
reducir el tiempo de implantación, y asegurar un óptimo Retorno 
de la Inversión (ROI). 
Ponemos a su disposición nuestros servios de consultoría, 
formación y soporte en las soluciones de Cognos. 
 
 ITEVA Solutions Barcelona. 

Orient 78-84. Planta 4 
Ed. Inbisa, Sant Cugat del Vallès 
08172 BARCELONA, ESPAÑA                 
Tel: +34 93 674 83 02 
Fax: +34 93 590 75 84 
E-mail: iteva@itevasolutions.com 
www.itevasolutions.com 

 ITEVA Solutions Madrid. 
Capitán Haya 1, Planta 15 

Ed. Eurocentro empresarial 
28020 MADRID, ESPAÑA   
 Tel: +34 91 417 69 44 
 Fax: +34 91 556 28 80 

 E-mail: iteva@itevasolutions.com 
 www.itevasolutions.com 

Trabaje sólo con profesionales certificados 


